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De: PREFEITURA MUNICIPAL DE CÁCERES- PREFEITURA MUNICIPAL DE CÁCERES

Para: DCAT - DEPARTAMENTO DE COMUNICAÇÃO ADMINISTRATIVA E TELEFONIA 
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Setores (CC):

DCAT

Setores envolvidos:

GAB-VER, DAL, DCAT

1.07-Resposta a Requerimento

Entrada*: 

Site

 

Senhor Presidente,

Em atenção ao Requerimento nº 045/2026, de autoria do Vereador Franco Valério, vimos encaminhar  resposta
apresentada pela Autarquia Águas do Pantanal através do Ofício n. 113/2026 – DIRETORIA EXECUTIVA/SSAAP,
anexo.

Respeitosamente,

Ivanilde Melo.

Anexos:

Oficio_n_113_2026_SSAAP.pdf
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Ofício n. 113/2026 – DIRETORIA EXECUTIVA/SSAAP 

Cáceres/MT, 09 de abril de 2026 

À Sua Excelência o Senhor 

FLÁVIO ANTÔNIO LARA SILVA 

Presidente da Câmara Municipal de Cáceres-MT. 

Assunto: Resposta ao Requerimento nº 045/2026 – Interrupção de fornecimento de água 

Senhor Presidente, 

Em atenção ao Requerimento nº 045/2026, de autoria do Vereador Franco Valério, 

aprovado e encaminhado por essa Egrégia Casa Legislativa e à esta Autarquia por meio do 

Protocolo nº 7.769/2026, apresento os esclarecimentos pertinentes. 

Da intermitência do abastecimento de água.  

A intermitência no abastecimento de água ocorrida no período mencionado 

decorreu de evento extraordinário, caracterizado pela intensa concentração de macrófitas 

aquáticas (aguapés) na área de captação, associada à elevação do nível e da velocidade do fluxo 

do rio Paraguai. 

O acúmulo progressivo de vegetação ocasionou obstruções recorrentes nos 

sistemas de sucção, exigindo paralisações técnicas para limpeza. Durante a execução dessas 

atividades, verificou-se a ocorrência de evento mecânico acidental, consistente no impacto de 

tronco de grande porte, que provocou danos estruturais em uma das bombas, reduzindo 

temporariamente a capacidade operacional do sistema. 

A situação descrita comprometeu momentaneamente a produção de água tratada, 

ocasionando o desabastecimento em determinadas regiões do município. 

Das medidas emergenciais adotadas 

Diante do cenário apresentado, foram adotadas, de forma imediata, as seguintes 

providências: 

I – mobilização de equipes técnicas em regime ininterrupto de trabalho; 

II – execução contínua de limpeza manual e mecânica da captação; 
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III – operação emergencial de abastecimento por meio de 

caminhões-pipa, com apoio institucional; 

IV – priorização do atendimento a unidades de saúde, instituições de ensino, 

assistência social, serviços essenciais e reservatórios nos bairros; 

V – reforço na pressurização da rede de distribuição, mediante abastecimento de 

reservatórios estratégicos. 

VI – ampla publicidade das ações, visando a comunicação com a população; 

VII – solicitação de apoio institucional do exército, da marinha, dos municípios do 

Consórcio Nascentes do Pantanal; 

VIII – diálogo constante com a sociedade civil organizada.  

Das medidas corretivas e preventivas 

Para restabelecimento do sistema e mitigação de riscos futuros, foram 

implementadas as seguintes ações: 

I – reparo integral do conjunto de bombeamento danificado; 

II – reconstrução do sistema de proteção da captação; 

III – implantação de estrutura defletora para contenção e desvio de macrófitas; 

IV – monitoramento contínuo das condições operacionais da captação; 

V – manutenção preventiva reforçada nos equipamentos. 

Da normalização do abastecimento 

O sistema foi restabelecido de forma progressiva, alcançando sua plena 

capacidade operacional nos dias subsequentes à conclusão dos reparos. 

Eventuais oscilações na pressão da rede após o restabelecimento decorreram do 

processo de recomposição do equilíbrio hidráulico, especialmente em áreas com características 

topográficas específicas. 
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Desse modo, os fatos que ensejaram a interrupção do 

abastecimento caracterizam situação excepcional, devidamente enfrentada com a adoção 

imediata de medidas técnicas e operacionais adequadas. 

Dos demais itens constantes do requerimento 

No que se refere aos demais itens constantes do Requerimento nº 045/2026, que 

tratam de informações administrativas, financeiras, operacionais e documentais de caráter geral, 

cumpre informar que tais dados: 

I – não se relacionam diretamente com o evento específico de desabastecimento 

objeto da presente manifestação; 

II – encontram-se disponíveis para acesso público no Portal da Transparência da 

Autarquia, em observância aos princípios da publicidade e transparência administrativa previstos 

no artigo 37 da Constituição Federal. 

Dessa forma, para fins de atendimento objetivo e eficiente, solicita-se, caso 

necessário, a indicação específica de eventual informação não localizada, a fim de viabilizar seu 

encaminhamento de forma direcionada. 

Considerações finais 

A Autarquia Águas do Pantanal reafirma seu compromisso com a prestação 

contínua e eficiente dos serviços públicos de saneamento, bem como com a transparência e a 

colaboração institucional com o Poder Legislativo. 

Respeitosamente, 

 

                Samara Brant Ferreira 

Diretora Executiva do Serviço de Saneamento  

     Ambiental Águas do Pantanal – SSAAP 
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  Protocolo 1- 385/2026

De: Joseane L. - DCAT

Para: DAL - DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS 

Data:  13/04/2026 às 13:55:03

Setores (CC):

GAB-VER, DAL

 

Prezado,

Ao cumprimentá-lo cordialmente, encaminho resposta ao Requerimento nº 045/2026, de autoria do Vereador Franco Valério, para

conhecimento e deliberações.

Respeitosamente,

_

Joseane Alves da Silva Latorraca 

Auxiliar serviços gerais
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