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APROVADO A Vereadora que abaixo subscreve, juntamente com os componentes da Mesa

Na Secsfo dr*

Diretora, solicita & nobre Mesa, consultado o augusto e soberano Plenario, na
forma regimental, seja encaminhado expediente a Exma. Sr* ANTONIA
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Indica ao Executivo Municipal, Autarquia Aguas do Pantanal, Elaboracio de material
informativo impresso sobre como acessar os servi¢os da autarquia de modo a desburocratizar

os atendimentos.

Justificativa:

E de grande importancia que os servigos prestados pela autarquia atendam aos munlclpes de
forma rapida e satisfatdria. I necessério que informem os cidaddios como ter acesso aos servigos da
autarquia, bem como desburocratizagdo na solugdo de demandas como religagdo de agua entre

outros.
Destacamos também que os numeros de telefone disponibilizados pela autarquia s&o

ineficientes, pois nfio atendem ou a ligagfio cai antes da pessoa ser atendida, fazendo com que a
pessoa tenha que se dirigir até¢ a sede da Aguas do Pantanal, trazendo ainda mais transtorno pois na

maioria das vezes se resolveria por telefone.

Sala das sessdes, 27 de junho de 2022
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