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Oficio n® 1.366/2021-GP/PMC Caceres - MT, 04 de outubro de 2021.

A Sua Exceléncia o Senhor

VER. DOMINGOS OLIVEIRA DOS SANTOS
Presidente da Camara Municipal de Céaceres

Rua Coronel José Dulce, esq. Rua Gal Osdrio
Caceres — MT - CEP 78210-056

Ref.: Protocolo n°® 18.165/2021 de 15/09/2021

T‘A%A

Senhor Presidente:

Acusamos o recebimento do Oficio n° 1.086/2021-SL/CMC, por meio do qual
essa Colenda Cémara encaminha-nos o Requerimento n° 178/2021, de autoria da ilustre
vereadora Mazéh Silva — PT, que requer esclarecimento das medidas adotadas para
assisténcia a populagfo em situagdio de rua na nossa Cidade.

Em resposta, conforme manifestagdo da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, encaminhamos a Vossa Exceléncia, informagdes das agdes em planejamento ¢
execucdo pela Unidade do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —

CREAS, mediante relatorios anexos.

Atenciosamente.

1z
CLAUDIO HENRlcﬁ/E/ DONATONI
Secretario Mun1c1paf Especial de Assuntos Estratégicos

Av. Brasil, n° 119 - Centro Operacional de Caceres — COC — CEP 78.210-906 Céceres —MT - Brasil —
PABX: (065) 3223-1500 - www.caceres.mt.eov.br — E-mail: gabinete.caceres@grail.com







PREFEITURA DE CACERES .
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

£ mﬁfﬁﬁg,w,%‘“’“i CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL

RELATORIO INFORMATIVO

Atendimento: 01/2021

Unidade: CREAS

Relatora Técnica: Barbara dos Santos Maroni

Servico Socioassistencial (CNAS Res. 109/09): Servico de Prote¢io Social Especial de
Meédia Complexidade Especializado em Abordagem Social — SEAS'

Solicitacgio: Oficio n° 1086/2021 — Camara Municipal de Caceres

Solicitante: Presidente da Camara Municipal de Caceres Domingos Oliveira dos Santos

i

Conforme solicitado pelo Excelentissimo Presidente da Cadmara Municipal,
senhor Domingos Oliveira, encaminho a titulo de informag¢do, as medidas que estdo em
processo de estruturagdo correspondentes ao Servigo Especializado em Abordagem
Social do Municipio de Céceres.

De inicio, para fins de esclarecimento, cabe a mim inteira-los sobre a situacio em
que se encontrava as ofertas socioassistenciais para assegurar o acesso aos direitos para
as pessoas em situagdo de rua em Céceres. Considerando que se trata de um Servico de
fato reconhecido enquanto tal na unidade CREAS — Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social do municipio a partir do dia primeiro de setembro deste ano;
cénsiderando .que ndo havia qualquer agdo continuada referente, ante esta data;
considerando que a equipe estd em processo de assimilagio do servigo adquirindo
informagdes, reunides em equipe e estudos relacionados ao assunto pois ndo foi possivel
ainda até o momento, capacita¢io dos técnicos e oriehtadores; considerando que a
implementagdo do servigo estd em curso, que no dia 20/09 foi disposto motorista e carro
que supre a locomogao para busca ativa.

Mesmo com a inegavel necessidade em partirmos para o Mapeamento, em equipe
SEAS, no primeiro momento optamos por realizar estudos e discussdes pensando o Plano
de Trabalho, e somente no dia 23/09 iniciamos com a busca ativa no territério. A partir
das discussdes que sao feitas e duvidas que estdo sendo sanadas nesse periodo, o Plano

esta sendo idealizado com interesse prévio na fomentagio da autonomia com a oferta e o

’
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1“0 Servigo Especializado em Abordagem Social é ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de assegurar J%\
social dc.abordagem ¢ busca ativa que identifique, nos territérios, a incidéncia de situagdcs de risco pessoal ¢ social, por viviayau uv
dircitos, como: trabalho infantil, cxploragdo sexual de criangas ¢ adolescentes, situagdo de rua, uso abusivo de crack c outras drogas,
dentre outras [...] A abordagem social constitui-se em processo de trabalho planejado de aproximagio, escuta qualificada e construgdo
de vinculo de confianga com pessoas e familias em situagio de risco pessoal e social nos espagos piblicos para atender, acompanhar
¢ mediar accsso 4 rede de protegdo social” (BRASIL, 2013, p. 6-7).

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combatc a Fome. Sccrctaria Nacional dc A551stcnc1a Social. Perguntas e
Respostas: Servigo especializado em Abordagem Social. v. 4. Brasilia, 2013, p. 6-7.
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apoio socioassistencial para as pessoas assistidas, através da via da Abordagem Social no
intento a ressignificagdo da situagdo de rua. Nesse sentido, estamos levantando enquanto
proposta inicial, a realizacio do Mapeamento? para diagnostico e verificarmos quais os

perfis a populacdo de situagfo de rua apresenta no municipio de Céceres e, a partir desses

dados, elaborar o plano de agdo. Com isso, fundamentados nos objetivos e diretrizes da
Politica Nacional de Assisténcia Social, verificamos os assistidos enquanto pessoas de
direitos e deveres, deveres estes que, nesse primeiro momento, com a vontade em fazer
valer os direitos fundamentais de cada cidaddo, diz de sua autonomia e, dessa maneira,
designio de emancipar-se enquanto sujeito de direitos.

A equipe pretende desenvolver parcerias com as instituicdes do municipio,
publicas e privadas, como UNEMAT, FAPAN, OAB, Camara Municipal, dentre outros,
no intento de promover campanhas de conscientizagdo da populagdo acerca de como
colaborar com as pessoas em situagdo de rua, bem como, pretende-se desenvolver uma
maneira de esclarecer as pessoas em situagdo de rua acerca de seus direitos e beneficios
que poderdo estar acessando a partir do CREAS.

Assim, como medidas adotadas neste primeiro semestre de existéncia do servigo,

estaremos realizando o mapeamento para entdo estruturar o Plano de Trabalho Anual —
de forma que o servigo esteja condizente e, por conseguinte, proximo a realidade sdcial
do municipio. Evidente que, ao tempo em que houve a posse do cargo designado para o
SEAS, as pessoas em situagdo de rua que chegam de forma espontdnea na unidade
CREAS — porta aberta — estdo sendo devidamente atendidas pela equipe assim como
anteriormente ji era feito pela equipe do servigo do Protegdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI/CREAS), com todo suporte que era o
possivel ofertar para as pessoas em situagdo de rua, como beneficios eventuais e devidos
encaminhamentos.

Sobre isto ainda, os atendimentos estdo acontecendo com a demanda espontanea,
ou seja, aos assistidos que procuram o CREAS, sdo ofertados a cles os servigos e

beneficios disponiveis nesta unidade, como encaminhamentos para acolhimento na

2+ fundamental que o 6rgdo gestor de Assisténeia Social realize diagnostico que permita conhecer as especificidades dos territorios,
incluindo informagdes sobre a incidéncia ¢ as caracteristicas dos riscos pessoais ¢ sociais, por violagdo de dircitos. Este diagnostico
devera subsidiar o planejamento, a localizagdo e a implantagio de cada CREAS necessario na localidade. O mapeamento da rede de
articulagdio - sua localizagdo, caracteristicas, potencialidades e inclusive lacunas - ¢ também imprescindivel para a composigdo deste
diagnostico, que também contribui para sc delincar fluxos de articulagio ¢ desenvolver agdes sinérgicas ¢ complementares cm rede.”

CADERNO DE ORIENTACOES TECNICAS: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS. Sceretari
Nacional de Assisténcia Social. Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate & Fome — MDS. Brasilia, 2011, p. 30. CHE
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instituicdo Casa de Passagem, auxilio transporte, almogo na cozinha comunitaria, auxilios
contingencials como entrega de kit higiene ¢ cobertores. Destaca-se que tais servigos ¢
beneficios sdo ofertados para os que destes necessitam, avaliados e acompanhados por
equipe técnica que fazem todo os encaminhamentos objetivando o fortalecimento da rede
junto as demais instituicdes publicas de prestagdo de servi¢o a comunidade que forem
necessarias para a integralidade do acesso.

Lembrando ainda que, no geral, o publico atendido nas unidades de Assisténcia
Social corresponde as pessoas em situagdo de vulnerabilidade, vivendo em contexto de
risco c¢/ou violagdo de direitos, competindo a nds — agentes dos direitos
socioassistenciais — trabalhar com a prevengdo desses riscos e, sendo a violagdo
instaurada, promover a ressignificagdo dessas violagdes sofridas a partir do trabalho e
fomento dos direitos dessas pessoas. A rede de apoio é composta pelas instituicdes da
Assisténcia Social, da Satde, dos 6rgdos judiciarios e demais entidades governamentais,
possibilitando que cada ponta desta rede consiga movimentar-se para a eficiéncia de suas
especificidades as quais competem para o bem comum — que ¢ a prestacio de servigos a
comunidade.

Gostariamos entdo de deixar claro que o trabalho esta sendo realizado e idealizado
dentro de nossas atribui¢des buscando sempre a eficiéncia deste e fomento da rede, e que,
¢ notdvel que o servico da Assisténcia Social para com as pessoas em situacdo de rua tem
sua inegdvel importancia, e que estamos trabalhando para que as pessoas em situacdo de
rua venham ser atendidas pensando a ressignifica¢do dessa situagio.

A titulo de atualizagio, como fora comentado enquanto exemplo de pessoa em
situagdo de rua, temos o dever de informar que a dona Katiane se encontra acolhida na
Casa de Passagem, mas que o seu caso ndo é tdo somente da politica de Assisténcia Social,
pois se trata de uma usuaria com possivel transtorno mental e que faz uso continuo de
substancias psicoativas, onde a mesma necessita a titulo de prioridade do atendimento e
apoio da politica de Satide, para estabilizagdo da satide mental e posterior a este a
Assisténcia Social do municipio trabalhar a ressignificagdo da usuaria e, para além disto,
utilizar seu caso como exemplo de pessoa em situagdo de rua ndo faz jus, pois isso seria
pré-conceber que todas as pessoas em situagdo de rua tenham o idéntico perfil, e mesmo
que tivessem, ainda assim, seria necessario também solicitar agdo por parte das entidades
que correspondem a saGde, sempre pensando no trabalho articulado em rede,

compreendendo as atribuigdes e possibilidades que cada 6rgio tem a competéneia de
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trabalhar, pois ela, assim como todas as pessoas que se encontram nessa condi¢do de
morar ou buscar subsisténcia nas ruas sdo cidadas, pessoas de direitos e deveres, ¢ que

nio compete a Assisténcia Social o encarceramento dessas existéncias.

Enquanto visamos a integralidade, ¢ notoriamente invidvel que apenas uma
entidade seja responsavel por aquilo que somente em rede seja possivel desenvolver ou
entdo responder pelas diversas demandas que um sujeito de direitos possa vir a necessitar,
entendimento este bem elaborado pelo Conselho Federal de Psicologia em Nota Técnica’,
a0 expor que:

A populagdo em situagdio de rua, por vezes, pode apresentar transtornos
psiquicos em comorbidade com a dependéncia de lcool e outras drogas. Esses
aspectos precisam ser articulados intersetorialmente, em especial com as
equipes da satide mental ¢ do consultério na rua (CONPAS; CFP, 2016,
p.34).

Assim, é importante salientar que o Servi¢o Especializado em Abordagem Social
— SEAS — preza pela integralidade e, devido a isto, busca apoio na rede para que os

assistidos possam contempla-la.

Respeitosamente,

Barbaragos Santos Maront

Barbara dos Santos Maroni

3 Comissdo Nacional de Psicologia na Assisténcia Social (CONPAS) & Conselho Federal de Psipologia (CFP). (2016). Nota Técnica
com Parimetros para atuagiio das e dos profissionais de Psicologia no fimbito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).
Brasilia: CFP.
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RELATORIO INFORMATIVO
Atendimento: 01/2021
Unidade: CREAS
Relatora Técnica: Rosana Fuzetti de Freitas Arruda — Assistente Social
Servico Socioassistencial (Res. 109): Servi¢o de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias
e Individuos — PAEFL' ,
Selicitagdo (Of.n°/6rgao/nome): Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Solicitante: Secretdria Fabiola Campos Lucas
Direito Violado em decorréncia de*(Res. 109): Situaciio de Rua

1. Situacio:

Em atendimento a solicitagdo acima qualificada, informamos que recebemos o documento
de solicitagdo de acompanhamento a senhora Katiane em 03/05/2021 e encontra-se em demanda
reprimida, considerando a demanda atual do CREAS, sendo todos em carater de urgéncia
considerando as situagdes de violagdo de direitos a serem trabalhadas;

Considerando ainda o trabalho realizado no més de abril em que as equipes foram todas
designadas para entrega de cestas de alimento do Estado em apoio & protegdo basica (CRAS),
ficando nesse periodo o trabalho da unidade CREAS sem muito andamento devido a necessidade de
ausentar as técnicas de referéncia dos casos em andamento e na demanda reprimida bem como os
orientadores sociais e motorista;

Considerando que o Hospital Regional ja dispunha de todas as informacdes relacionadas a
senhora Katiane, este enquanto 6rgéo de saude poderia ter realizado os devidos encaminhamentos
para a garantia de direitos a usudria ¢ a promogédo de sua saude mental, sendo realizada avaliagio
para tratamento ou internagdo de forma efetiva e eficaz, pois segundo relatado pela técnica Denise
Sant Anna, Assistente Social do Hospital Regional, a paciente “passou por avaliagio por
especialista... a paciente demonstra-se indiferente, ndo tem abertura a constru¢do de didlogo e
repasse de informagoes sobre seu historico de vida e rotina, apenas repassou que sua familia é de
Virzea Grande... Cumpre assinalar, que diante das infrutiferas tentativas de localizar e contactar
Jamiliares e a residéncia da paciente... Vale ressaltar que foi identificado na paciente ser portadora
da doenga CID B24” (sic); Ndo sugerindo qualquer intervenciio ou encaminhamentos a Secretaria
de Satide do Municipio em que sdo pertinentes a promog¢do de sua satide mental, relatando apenas a
indica¢do de alta hospitalar e a necessidade de busca por parentes ou acolhimento, remetendo a
Secretaria de Assisténcia Social, bem como consulta no CTA do municipio, onde recebeu
atendimento e ndo houve constatagdo do referido CID, e que entrou em contato com o CAPS de
Caceres e Varzea Grande tendo devolutiva de acompanhamento apenas pelo de Varzea Grande

L wg g Servigo de apoio, orienta¢do e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em situacio de

ameaca ou violagdo de direitos. Compreende atengdes e orientacdes direcionadas para a promocdo de direitos, a
preservacdo e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento da fungio
protetiva das familias diante do conjunto de condi¢8es que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagées de risco
pessoal e social.” (Caderno de Perguntas e Respostas, MDS 2011)
2 Situagdo de risco social e pessoal, por violagdo de direitos, tais como: violéncia intrafamiliar fisica e psicoldgica,
abandono, negligéncia; Violéncia sexual: abuso e/ou exploragio sexual; situagdo de rua e mendicancia; trabalho
infantil; cumprimento de medida socioeducativa de LA e PSC, afastamento do convivio familiar e comunitario devido 3
aplicagdo de medida de protegdo, individuos que vivenciaram situag¢do de trafico de pessoas; discriminacdo em
decorréncia da orientacio sexual e/ou raca/etnia; outras formas de violagdo de direitos decorrentes de
discriminacdes/ submiss&es a situagBes que provoquem danos e agravos a sua condicdo de vida e os impecam de
usufruir da'autonomia e bem estar; descumprimento de condicionalidades do PBF e do PETI em decorréncia de
violagdo de direitos. (Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, Resolu¢do n2109/CNAS/2009)
n{\m ‘zt&f‘\[m.
nmm
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onde a referida paciente recebeu acompanhamento em 2019 sendo orientada a continuar o
tratamento no CAPS de referéncia para dependentes quimicos, relatando ainda que no dia
01/05/2021 a paciente evadiu-se do hospital; A fragilizagdo da atuagio na saude ¢ a solicitagdo de
acolhimento ndio garantem os direitos do usudrio, sendo necessaria uma intervenc@o da Secretaria de
Saude na promogcdo da satde ¢ dignidade da paciente em tela;

Considerando que em 2020 foram realizadas varias abordagens a pessoas em situagdo de
rua, entre elas alguém que supostamente poderia ser a senhora Katiane, que no momento da
abordagem se apresentou uma vez como “Odinei” e outra como “Catia”, segundo relatado pela
psicologa Francinne, responsavel pelo trabalho na época, a senhora Katiane ndo tem registros no
CREAS com o nome encaminhado pelo Hospital Regional, portanto ndo € possivel saber se se trata
da mesma pessoa;

Considerando finalmente que as abordagens a essa pessoa que supostamente poderia ser a
senhora Katiane, que visivelmente possui uma condi¢do de satide mental, estava sempre sob uso de
Substincias psicoativas ou sob uso de dlcool, na maioria das abordagens sempre agressiva e
“arisca”, que por estar em episddio de saide mental fragilizada, conforme relatado no documento
do Hospital, ndo é possivel estabelecer didlogo com a referida vitima e esta ndo ird aderir
encaminhamentos propostos diretamente a ela; Nos registros constantes no CREAS a suposta
senhora Katiane, ou Catia ou Odinei, ja foi encaminhada ao PAM em momentos anteriores para
tentativa de didlogo ap6s ser medicada e estabilizada, porém sem éxito, pois ndo ¢ possivel realizar
qualquer intervencdo direta a ela, bem como estabelecimento de vinculos, pois ela ndo nos permite
aproximagoes; também entramos em contato nos telefones fornecidos pelo Hospital e nenhum dos
informados pertence a parentes da senhora Katiane; Em contato com o CRAS, conforme também
informado no oficio, a Psicéloga Priscila informou que ainda ndo foi possivel a verificagdo dos
enderecos fornecidos pela técnica do Hospital; Também entramos em contato com a UBS do Bairro
Rodeio e ndo ha registros de atendimento da referida senhora.

Sugerimos que as primeiras medidas a serem adotadas devem ser da Politica Piiblica de
Satde, devendo haver uma articulagdo com a referida secretaria ¢ a Politica Publica de Assisténcia
Social do municipio através da Gestdo a fim de promover a estabiliza¢éo da Satide da usuéria para
posteriormente 0 CREAS realizar o trabalho de ressignificagdo e fortalecimento de vinculos, pois
conforme informado pelo hospital Regional a paciente encontra-se em episddio de satide mental
fragilizada, sendo que ndo é possivel estabelecer didlogo com a referida vitima e esta ndo ird aderir
encaminhamentos propostos; Nos registros constantes no CREAS a suposta senhora Katiane, ou
Céatia ou Odinei, ja foi encaminhada ao PAM para tentativa de didlogo, porém ndo foi possivel
realizar qualquer intervengdo direta a ela, bem como estabelecimento de vinculos, considerando que
e¢la ndo nos permite aproximagoes.

Ainda seguindo as Normativas e Orientagdes Técnicas do SUAS no ambito de atuagéo do
CREAS bem como: Resolugdo CNAS n° 33, de 12 de dezembro de 2012 (NOB/SUAS 2012), a
Resolucdio CNAS n° 269, de 13 de dezembro de 2006 ¢ a Resolugdo CNAS n° 01, de 25 de janeiro
de 2007, que aprova ¢ publica o texto da Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos
(NOB/RH); Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, Resolugdo n°109/CNAS/2009;
Nota Técnica N.° 02/2016/ SNAS/MDS; “Nota Técnica com Pardmetros para atuagdo das (os)
Profissionais de Psicologia no Ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas)”, langada
pelo Técenica Conselho Federal de Psicologia (CFP); dentre outras atualizagdes, o trabalho social
especializado no PAEFI/CREAS deve favorecer o didlogo e o enfrentamento de todas as formas de
violéncia, preconceito, discriminacio, estigmatizagio ¢ siléncios como manifestacdo de violéncia
nas relacdes sociais e familiares. A protegdo, nesta perspectiva, passa pela capacidade de escuta e
respeito ao que se escuta, possibilitando a formagéo de vinculos positivos e potencializadores, que
possam contribuir para o rompimento de padrdes violadores de direitos. . g
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Destaca-se, ainda, as especificidades dos relatérios dos profissionais das equipes de
referéneia do SUAS, como instrumentos técnico-operativos fundamentais em sua pratica cotidiana,
‘¢ que, ao serem confundidos com documentos de carater de: Inquirigio de vitimas e acusados;
Realizagdo de Pericia; Oitiva para fins judiciais; Producdo de provas de acusa¢do; Guarda ou tutela
de criangas ¢ adolescentes salvo nas previsdes estabelecidas em lei; Curatela de idosos, de pessoas
com deficiéncia ou com transtorno mental salvo nas previsdes estabelecidas em lei; Adogdo de
criangas ¢ adolescentes ¢ Averiguacdo de denincia de maus-tratos contra criangas ¢ adolescentes,
idosos ou pessoas com deficiéncia, de violéncia domeéstica contra a mulher, podem fragilizar e
destituir o carater protetivo da politica piblica de assisténcia social, gerando sérias dificuldades de
compreensdo e desconfianga por parte dos usuarios dos servigos socioassistenciais.

Sendo assim, 0 PAEFI deve atuar de forma interventiva e preventiva na perspectiva da
prote¢io das familias e individuos que dele necessitarem, visando a interrup¢do da situagao de
violéncia e, com isso, o rompimento deste ciclo ¢ a prevengdo de agravamentos ¢ possiveis
situacOes de violagdes futuras. Visa possibilitar a escuta qualificada, a compreensdo da dinimica e
histéria de vida, e o registro e andlise de dados e informagdes sobre o cotidiano da vida familiar.
Deve pautar-se pelo respeito a privacidade da familia, tanto no que se refere a receptividade para
uma entrevista, quanto a disponibilidade para responder a perguntas especificas, quando for
necessario. Nao deve ser confundida com apuracio de denuncia ou até mesmo com carater
fiscalizatorio ou avaliativo para subsidiar decisio de tutela ou curatela.

Quando os orgdos tomam conhecimento de familias e individuos em situacdo de
vulnerabilidade e risco social e pessoal, por violagdo de direitos, e aciona a rede socioassistencial, a
resposta qualificada da Politica de Assisténcia Social se da pela inser¢do desses usudrios no
conjunto de suas protegdes. O fluxo de atendimento desses casos devera ser estabelecido junto
ao Orgdo gestor da Assisténcia Social, quem tem a competéncia para analisar e propor os
encaminhamentos mais adequados as especificidades das situagdes identificadas na rede de servigos
e suas respectivas unidades no territorio, ou seja, a apuracido de dentncias faz-se através das
Delegacias especializadas ou do préprio sistema de justica, bem como avalia¢io para exercicio
de guarda ou curatela se faz através de equipe técnica especializada do Poder Judiciario.

Portanto, a natureza da escuta no PAEFI deve ser capaz de estabelecer bases para a
constitui¢do de espagos de prote¢do, sem intencdio de buscar verdades e de caracterizar a violéncia
para efeitos de provas, mas de construir e oferecer espacos que permitam a ressignificacio das
vivéncias marcadas por relacbes de violéncia e viola¢do de direitos, na perspectiva da superago
de padrdes violadores de relacionamentos. Nessa diregdo, a escuta e a busca de informag¢des devem
servir apenas para a intervencfo interdisciplinar na perspectiva da protec¢io e superacio das

situacdes de risco pessoal e social ji4 confirmadas que demanda ressignificacdo e rompimento

dos padroes violadores.

Diante das responsabilidades dos profissionais do SUAS, ha instrumentos e procedimentos
que extrapolam suas fungdes, na medida em que se caracterizam como processos de
responsabilizag¢do ou mvestlgatlvos tais como:

a) Realizagdo de Pericia;

b) Inquiri¢do de vitimas e acusados;

¢) Oitiva para fins _]udlclcllb

d) Ploduc;ao de provas de acusacio;

e) Guarda ou tutela de criangas e adolescentes de forma impositiva aos profissionais do servigo de
acolhimento ou ao orgdo gestor da assisténcia social, salvo nas previsdes estabelecidas em lei;
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f) Curatela de idosos, de pessoas com deficiéncia ou com transtorno mental aos profissionais de
servicos de acolhimento ou ao érgdo gestor da assisténcia social, salvo nas previsoes estabelecidas
em lei;

g) Adogao de criangas e adolescentes;

h) Averiguagdo de deniincia de maus-tratos contra criangas ¢ adolescentes, idosos ou pessoas com
deficiéncia, de violéncia doméstica contra a mulher;

1) Atendimento psicologico para fins terapéuticos ou clinicos.

Quanto ao subitem I) esclarece-se ainda que: Considerando a naturalizagdo da
violéncia no padrdo de relacionamentos afetivos, a dificuldade de reconhecer a condi¢do a que foi
sujeita e os efeitos negativos para a saude fisica e mental das vitimas, bem como na vida social e
pessoal, e a tendéncia a culpabilizar a vitimas evidencia-se a necessidade de acompanhamento
psicologico clinico, assim como para todas as vitimas de violéncia doméstica, pois o atendimento
psicossocial realizado pela Prote¢do Social Especial através do CREAS objetiva empoderar a vitima
na busca pela ressignificacdo e superacdo da situacdo de violéncia, fornecendo elementos para a
reconstrugio de sua cidadania, trabalhando com a perspectiva de garantia de direitos. Portanto,

A psicoterapia se diferencia do atendimento psicossocial em
grupo ou individual, pois, na psicoterapia, o principal objetivo
¢ ampliar a consciéncia da significagdo dada pela vitima as
agressdes do parceiro, do processo de negacdo e repressdo de
experiéncias, que podem acirrar o sofrimento e o conflito com
o outro. (MONTEIRO, 2012, p.21)

2. Conclusao

Diante destas informagdes ¢ fundamental destacar que o trabalho realizado pelas equipes de
profissionais do SUAS vincula-se, tdo somente, ao atendimento ¢ acompanhamento as familias e
individuos referenciados nos equipamentos publicos de Assisténcia Social, e a prestagdo dos
servicos destes trabalhadores do SUAS estdo atrelados ao desempenho de suas atividades em
conformidade com o instrumento editalicio, bem como as atribuigdes inerentes ao seu cargo/funcao.
No que compete a rede socioassistencial, os trabalhadores do SUAS devem sempre atentar-se para a
observancia dos objetivos da Politica Nacional de Assisténcia Social no acompanhamento e
execugdo das medidas de protegdo aplicadas pelas autoridades competentes, previstas em varias
legislacOes, tais como Estatuto da Crianga ¢ Adolescente (ECA), Lei Maria da Penha, Estatuto do
Idoso, ndo sendo possivel a realizacdo do procedimento solicitado por extrapolar os limites de
competéncia da equipe técnica do PAEFI. Sobre este particular, é de se destacar novamente que,
conforme a legislagdo do SUAS, ao CREAS compete atengdes e orientagdes direcionadas para a
promogdo de direitos, a preservagio e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e
sociais e para o fortalecimento da funcao protetiva das familias diante do conjunto de condigdes que
as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagdes de risco pessoal e social.

E quanto a demanda especifica para atendimento psicolégico, diante do exposto reforga-se a
necessidade de encaminhamento para o Sistema Unico de Satide — SUS, enfatizando a atuagfo do
profissional em psicologia no SUAS (Sistema tnico de Assisténcia Social), que deve “contribuir
com recursos teorico-metodologicos e técnico-operativos essenciais para a compreensdo do
cardater relacional desses servigos e para a construgdo dos fatores subjetivos e objetivos que sdo
importantes para a criacdo de vinculos de confianca com as familias e pessoas em
acompanhamento” (CFP, p.32, 2016), e conforme disposto na “Nota Técnica com Parametros para
atuagio das (os) Profissionais de Psicologia no Ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(Suas)”, langada pelo Técnica Conselho Federal de Psicologia (CFP):

Deve-se considerar que o compromisso do trabalho e compromisso ético é com a familia
atendida, devendo respeitar o que compete & Politica de Assisténcia Social, considerando
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estratégias que promovam a vinculagdo entre usuario/sujeito de direitos e equipe de
referéncia, estabelecendo para isso, um ambiente relacional ndo punitivo ¢ capaz de
fomentar didlogos reflexivos que favoregam possibilidades de mudancas a partir da
consciéncia critica ¢ o empoderamento. Ndo devem ser confundidas as atribui¢des da
Politica de Assisténcia Social com outras politicas ou 6rglos de responsabilizagdo e, por
conseguinte, as fungdes de sua equipe, com as equipes interprofissionais de outros atores da
rede (CFP, p.32, 2016).

Respeitosamente,

Caceres/MT, 05 de Maio de 2021.
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